
特定商取引法 

販売業者（屋号） 株式会社ニシザワ 

運営統括責任者 山口将輝 

所在地 〒338-0836 

電話番号 048-792-0010 

メールアドレス izumi@jb-rentacar.com 

サービス名 JB レンタカー、 JB BIKE、 JB レンタバイク、 JB TITANEX、JB オート 

URL  https://jb-auto.jp/ 

サービスご提供価格 JB-B1～JB-B2 クラスによってレンタル料金を設定。（但し沖縄エリ

アは別料金となる） 

お電話受付対応時間 9:00～18:00 まで（年末年始を除く） 

予約方法 ご予約はインターネット予約または 0120-769-003 から予約。 

お支払い方法 は振込、クレジットカード VISA,マスターカードのみ、デビットカードはご

利用いただけません。 

各カード会社引き落とし日となります。 

キャンセル料金 キャンセルポリシーに準じる。 

 

 

キャンセルポリシー 

 

 ご予約のキャンセルにつきましては下記の通りとさせていただきます。  

・ご利用日の前々日までのキャンセルについて ・・・ 料金の 50%  

・ご利用日の前日までのキャンセルについて ・・・ 料金の 80%  

・ご利用日当日のキャンセルについて ・・・ 料金の 100%  

※当日予約をいただいて、当日キャンセルになった場合も当日キャンセル扱いと致します。  

※返金振込手数料はお客様負担となります。  

≪キャンセル料についてのご注意≫  

・当店は、マンスリー長期契約（30 日以上）の場合は、契約開始時前の場合であれ、事前の宅配配送

手配済みの場合は、キャンセル料金の全額 100％と返送費用お客様負担となります。同じく、宅配配送

手配済みの場合、何かしらの天災、人災、天候、交通機関の 遅延等であれキャンセル料の100％と返

送費用お客様負担は、発生致します。 

・ユーザーの契約期間内の短縮に伴う返金は一切お断りします。 

 


